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Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

Es la modificacion de la informacion originalmente proporcionada por el Prestador de
Servicios (PS) durante su proceso de registro, y puede realizarla cada vez que lo requiera desde el apartado “Mi perfil” de la
Plataforma de Prestadores de Servicios.
http://187.217.48.11:8080/PrestadoresDeServicios/

DESARROLLO TERRITORIAL 6\ CONAVI

La informacion que es posible actualizar a través de esta
herramienta, esta clasificada de la siguiente forma:
“~\ CONAVI
* Informacion general, © Resistro de Solicitantes ﬁu
+ Datos bancarios; Ovire
*+ Representante legal, -
«  Domicilio; Qi
+ Plantilla de trabajo;
+ Acceso para la capturade CISYy, Acceso exclusivo para Administradores ingresar 2o
+ Cobertura.

Una vez modificada la informaciéon seleccionar el botdon
“Actualizar”, para que los datos modificados sean
revisados y, en su caso, validados. Si por alguna causa la N
informacion proporcionada no fuera validada, se
notificara, a través del mismo medio, con observaciones
puntuales.

© MEXICO ..ooovve



http://187.217.48.11:8080/PrestadoresDeServicios/

Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

INFORMACION GENERAL

¢ Qué datos puedo modificar en esta seccion?

« Numero telefénico y @
. )

Correo electronico.

Una vez solicitada la modificacion, se revisa y se valida
para, posteriormente, aparecer actualizada en la PPS.
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Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

DATOS BANCARIOS

Para modificar los datos bancarios, es necesario, completar el formulario y
cargar los siguientes documentos en un archivo PDF:

+ Estado de cuenta bancaria, que incluya la clave interbancaria y con

fecha no mayor a un mes.

Carta responsiva firmada (escrito libre) bajo protesta de decir verdad

por el representante legal (en el caso de las personas morales) o el

titular del registro (en el caso de personas fisicas), en la que se de fe

de la informacion fiscal presentada y de que la cuenta cargada en

plataforma y la que se describe el estado de cuenta presentado,

pertenece a la persona fisica o moral, segun corresponda. Dicha

responsiva debera contener por lo menos la siguiente informacion:

1. Datos Fiscales: RFC, numero de operacion de la generacion del
Certificado de Sello Digital, asi como el estatus y régimen ante el
SAT.
2. Datos Bancarios: Institucion bancaria, nUmero de cuenta, cuenta

interbancaria de 18 digitos, tipo de cuenta, sucursal y plaza.

Constancia de situacion fiscal con fecha no mayor a tres meses.

Comprobante de generacion de certificado de sello digital emitido

por el SAT vigente.

Los documentos anteriores deberan estar escaneados en formato

PDF en un solo archivo.

Toda la informacion descrita en la carta responsiva debera ser

coincidente con lo capturado en el formulario de la plataforma, el

estado de cuenta, constancia de situacion fiscal y comprobante de

generacion de certificado de sello digital.

=\ g



Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

REPRESENTANTE LEGAL

En el caso de las personas morales que deseen cambiar a su
apoderado o representante legal, deberan integrar el
instrumento juridico que le otorgue los poderes necesarios, asi
como CURPy RFC.

Los documentos como identificacion oficial del representante
legal deberan estar vigentes y con fotografia y podra ser
cualquiera de los siguientes:

« INEoIFE.

« Pasaporte.

« Cédula Profesional.

Identificacion que acredite su legal estancia
en el pais en caso de ser extranjero.
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Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

DOMICILIO

Para realizar un cambio en esta seccion, debera
iIntegrarse el comprobante de domicilio y completar
el formulario con la informacion de este.

La antiguedad del documento que se presente
debera ser no mayor a tres meses.

Los documentos que se validan son: §
* Recibo de luz. b
» Recibo de teléfono fijo o internet. b
« Constancia de residencia emitida por la autoridad

local.
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Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

PLANTILLA DE TRABAJO

Desde este apartado es posible agregar integrantes a
la plantilla de trabajo y también eliminar a aquellos que
por diferentes causas ya no laboren con el Prestador de
Servicios.

* En el caso de los elementos eliminados deberan
describir de forma clara las causas de la baja.

* En el caso de la modificacion de integrantes de
plantilla de los Verificadores de Obra deberan
adjuntar el documento que les emita |Ia
empresa certificadora en donde se vea reflejado
la plantilla de trabajo a actualizar.
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Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

ACCESO PARA CAPTURA DE CIS

Para que los integrantes de plantilla estén en
posibilidad de llevar a cabo los levantamientos
en campo con la Cédula de Informacion
Socioecondmica (CIS), serd necesario solicitar
SU acceso a través del modulo, en el apartado
“Mi Perfil”.
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Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

COBERTURA

Del listado de entidades se
deberan elegir maximo
cinco, de las cuales, una
tendra que ser su entidad
de residencia.

En el caso de |los
Verificadores de  Obra
deberan coincidir con las
entidades que se senalan
en su certificacion.




Una vez modificada la
informacion y de elegir
el boton “Actualizar”,
se envia de forma
automatizada una
notificacion a la DCET
para que los datos
modificados sean
revisados y, en su caso,
validados.

En tanto la informacion
se revisa, en el modulo
“ Mi perfil " prevalecera

la leyenda “En revision®.

Una vez revisada y
validada, apareceran
los datos modificados.

Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

Si por alguna causa la
informacion

proporcionada no
fuera validada, se
notificara, a través del
mismo medio, la causa
de la no validacion para
que se atiendan los
comentarios \Y se
solicite nuevamente la
modificacion.



Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

Wil

PREGUNTAS
FRECUENTES

,,,,,,,

¢Cudndo es posible hacer una actualizacién de
informacion?

La actualizacion de datos es posible hacerla en cualquier
momento en que el prestador de servicios tenga alguna
modificacion a lo presentado durante su proceso de
registro o ratificacion.

. Qué informacién puede ser modificada?

Correo electronico, teléfono, datos bancarios, representante
legal, domicilio, integrantes de plantilla, accesos a CIS,
cobertura, certificados.

¢Cudl es la antigiiedad maxima que deberan tener los
documento que acrediten el domicilio fiscal?

La antiguedad del documento que se presente debera ser : , <
Nno mayor a 3 meses. 3 : SO, e - e S SRRl -\ P LN
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Actualizacion de Informacion a través de la Plataforma de Prestadores de Servicios

PREGUNTAS
FRECUENTES

¢Qué informacion se requiere para la actualizacion de
datos bancarios?

Estado de cuenta bancario, carta responsiva, constancia de
situacion fiscal y comprobante de generacion de certificado
de sello digital.

¢.Qué documento debe integrarse al dar de alta a un nuevo
integrante de plantilla?

Cédula profesional o en su caso, el comprobante de Ultimo
grado escolar.

Ademas de la entidad residencia, ¢cuantas entidades se
pueden registrar como cobertura?

Cuatro.
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