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Alcances de la Supervisión de Obra

A) CONOCER EL PROYECTO DE INTERVENCIÓN.

B) SEGUIMIENTO EN CAMPO A LOS TRABAJOS DE INTERVENCIÓN.

C) SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO.

Deberán revisar previo a las visitas de seguimiento de obra, el proyecto 
validado que se encuentra en plataforma.

• Los reportes  de supervisión deberán realizarse en sitio mediante la APP.

• Los reportes de supervisión durante los plazos establecidos en las Reglas 
de Operación vigentes.

• El diario de obra deberá tener la función de una bitácora, el cual deberá 
permanecer en sitio y registrar por ambas partes las notas y soluciones 
respectivas. 

• Descargar de la APP el reporte, obtener las firmas y cargar en el apartado 
correspondiente. Se considera como procedente, el desfase de la firma de 
los reportes de un periodo.

• Las incidencias deberán reportarse en tiempo y forma.

• Registrar los términos de obra que permitan el cierre administrativo de los 
subsidios.

• Atender las solicitudes de Conavi (capacitación, reuniones, reportes 
especiales o adicionales).

D) VISITA DE VERIFICACIÓN DE TÉRMINO.

Conforme a lo establecido en la normativa vigente, al término de obra de 
cada intervención el Supervisor de Obra deberá realizar una visita de 
verificación de término que constate la conclusión y en su caso emitir 
hallazgos para su atención por parte del OEO y su seguimiento a la 
atención que corresponda.

La supervisión de Obra es la encargada del seguimiento y aplicación del programa de obra para la 
ejecución de los trabajos a cargo de  un OEO, inspeccionar la obra y vigilar el cumplimiento en el 
proceso de la intervención de vivienda, conforme a los criterios técnicos y administrativos 
establecidos por la CONAVI. Así mismo llevará el reporte de hallazgos al término de las obras.

OBLIGACIONES DE LA SUPERVISIÓN DE OBRA



La Supervisión de Obra debe:

• Tener comunicación directa con el personal de Conavi en territorio con 

base en el directorio de contactos proporcionado.

• En su caso solicitar apoyo del personal de Conavi en territorio para visitas 

con situaciones particulares o extraordinarias.

• Identificarse con la persona beneficiaria con gafete expedido por la  

empresa de supervisión de obra.

• Presentarse como personal de supervisión de obra que forma parte del 

padrón de Prestadores de Servicios de la Conavi.

• Brindar un trato respetuoso con las personas beneficiarias y el personal 

en territorio de la Conavi.

• En caso de presentarse alguna situación extraordinaria que impida las 

visitas de supervisión de la obra dar conocimiento al personal de la 

Conavi.

• Abstenerse de realizar comentarios de apreciación del proyecto así 

como de la calidad de la obra a la persona beneficiaria, esto deberá 

reportarse a la Conavi.

La Supervisión de Obra NO debe:

• Solicitar copias de la documentación oficial de la persona beneficiaria, 

en ningún momento .

• Solicitar a la persona beneficiaria pago alguno o remuneración 

económica por los servicios de supervisión de obra, bajo ningún 

motivo . 

• Publicar, vocear o compartir datos personales de las personas 

beneficiarias asignadas, en redes sociales o cualquier otro medio de 

difusión, por ningún motivo .

• El acompañamiento de los OEO´s o personal de la Conavi en campo no 

será condicionante para realizar las visitas de supervisión.
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