Mejores practicas y Lecciones

CATALOGO

Fortalecimiento de

aprendidas Técnicas constructivas 2 Vivienda

ante el riesgo de desastre

Leccidn aprendida
por resolver

Integrar criterios de
seguridad estructural
multi-peligros en los
Manuales y fichas de
seguridad estructural.

La asistencia técnica
garantiza la seguridad
estructural en el
proceso constructivo.

Eficiencia de los | Leccion aprendida

Mmateriales en el por resolver
proceso de Reforzamiento estructu-
construccion. ral en la asistencia

técnica (considerando
procesos constructivos

locales).
Prestadores de Leccién aprendida
Servicio con por resolver

formaglon acade- Mejorar los tiempos y
mica vinculada a la alcances sobre el proceso
produccion social constructivo en las reglas
de vivienda, pre- de operacion, conside-

senta mejores ranqlo las d|f|cgltades
sociales y ambientales de

resultados las zonas rurales.
- . Los criterios de
Hlabl!ldades de asesoria reconstruccion Leccién aprendida
técnica durante todo el coadyuvan a la ges- | por resolver
proceso. tion del conocimien-| Estandarizar los estudios de
Leccion aprendida por to vinculado a la factibilidad de riesgos

Para fortalecer este componen- produccion de previos a la construccion.
te, se debe integrar de criterios vivienda adecuada. -
de bajo riesgo para la definiciéon - =

de ubicacién y reubicacidn.

Retos a considerar:

1. Diversidad geografica y climatica que no se
reconoce en los lineamientos. '
2. Los lineamientos no integran criterios que den )
claridad para identificacién y evaluacidon de riesgos. 1
3. Fortalecer la formacidon profesional para el trabajo l'
comunitario y el enfoque de riesgos. '
4. Incluir en las Reglas de Operacidn tiemposy 1
alcances sobre el proceso Operativo. “
5. Recursos econdmicos insuficientes para el '
seguimiento.

6. Visibilizacion y difusion de los saberes y practicas
constructivas locales de las comunidades, asi como
promover la participacién activa de las mujeres en

la produccidén social de vivienda




PRIMERAS REFLEXIONES

CATALOGO
Fortalecimiento de

para fortalecer las practicas en |la asistencia técnica la vivienda

ante el riesgo de desastre

En el marco de los parametrosy componentes planteados en las estrategias
institucionales de incorporacion de la GIRD para una vivienda adecuada, se iden-
tifican 4 retos para la profundizacion de las practicas y lecciones aprendidas
identificadas, que permita consolidar la GIRD en los procesos de asistencia técni-
ca de la Conavi:

6 Compohnentes : considerar

para la Gestion Integral de Riesgo de Desastre
en el proceso de l|la Asistencia Técnica imple-
mentada por los Prestadores de Servicio.

Reforzamiento Estructural
Seguridad Estructural

Mantenimiento Preventivo
Habitabilidad
Interculturalidad vy género

Politica de suelo con riesgo aceptable

Participacion activa de la
1 poblacién en la identifica-
cion de Riesgos.

-

Consolidar la integracion
2 de componentes sosteni-

bles en relacion al habitat

biocultural de la vivienda.

\
\
Fortalecer los criterios constructivos
3 desde enfoques multi-peligros. (ﬁ
~
~
~

Protocolizar la identificacion, analisis ~
4 y evaluacion del riesgo de desastre

para un ordenamiento territorial local .

con criterios de reduccién de riesgos. para fortalecer las practi-

cas en la produccion
social de vivienda asistida

de |la Conavi.
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SIGUIENTES PASOS

para fortalecer las practicas identificadas

en la asistencia técnica de la Conavi

CATALOGO

Fortalecimiento de

la vivienda

ante el riesgo de desastre

Una vez validada la informacidn por parte de la Conavi con sus respectivas
areas competentes, y segun convenga la pertinencia del presente analisis, la me-
todoldgia del PNUD sugiere la atencion de 4 pasos a seguir:

1 2

Anadlisis de las Evaluar
experiencias Pertinencia de
identificadas las experiencias

Reflexidon

4

Planificar con Institucionalizar
los actores y
responsables

las experiencias
seleccionadas

A. ¢COoOmo se realiza ?

Post-identificacion ---- @) B. ¢Cémo se replica?
' C. ¢Cémo se transmite?

¢Cual fue el
propodsito de la
practica?
cQué problema se
planteaba resolver?

¢Cual era la
expectativa al
plantearse esas

soluciones?

¢Qué pasé durante
la implementacion
de la practica?
¢Qué funciond bieny
porque?
¢Qué podria haber
funcionado mejor?

¢Qué podemos hacer
diferente la préxima vez?




CONCLUSIONES

CATALOGO

Y RECOMENDACIONES la vivienda

ante el riesgo de desastre

La sistematizacion de buenas practicasy lecciones aprendidas es una estrategia efectiva de
recuperacion del aprendizaje practico que permite transferir conocimiento al interior de la
institucion y compartirla al exterior con otros actores interesados.

El catalogo de buenas practicas y lecciones aprendidas ha documentado 10 experiencias,
identificadas por colaboradores (equipo operativos y prestadores de servicios) de la Comision, en
tres dimensiones, la socio organizativa, de técnicas constructivas y de coordinacion
interinstitucional.

Una de las principales conclusiones, es que la asistencia técnica entendida como un
proceso de acompanamiento en la implementacion del programa, es una medida que apoya en
la identificacion de riesgos, la inclusion de criterios de reforzamiento y seguridad estructural en el
diseno participativo de la vivienda y el dialogo cercano con la poblacion.

El estudio revela que son necesarias algunas condiciones habilitadoras para mejorar la
efectividad en la implementacion de la reconstruccion de vivienda como la flexibilidad y
adecuacion de las reglas de operacion a los contextos regionales, contar con estudios técnicos de
factibilidad y analisis de riesgo de manera previa, la homologacion de capacidades técnicas en el
disefo participativo y la produccion social de vivienda de bajo riesgo entre los prestadores de
servicio y promover mayor coordinacion con los gobiernos municipales en el terreno.

Por otro parte, un hallazgo de este ejercicio fue identificar que el uso de materiales
constructivos locales o regionales es una medida para incorporar la dimension de respeto
intercultural en el proceso de produccion de vivienda asistida desde un pie de horizontalidad con
la poblaciéon beneficiada, sin embargo se deben considerar acciones para evitar el aumento en el
precio de estos materiales en la localidad como un efecto indirecto y no deseado por el programa.

Pudimos destacar que el diseno participativo de la vivienda es una técnica que no solo
permite incorporar las necesidades e intereses diferenciadas ya sea por género y grupo cultural,
sino recuperar el conocimiento local de los riesgos de la poblacion beneficiada en la construccion
o reconstruccion de su vivienda. Sin embargo, se han propuesto recomendaciones y sugerencias
practicas para acelerar la incorporacion plena del enfoque de género e interculturalidad para
cada una de las tres categorias que agrupan las experiencias y practicas descritas y compartidas
por las personas que participaron en la sistematizacion.

Por Uultimo, dado el caracter de la Conavi como una institucion enfocada a la
implementacion de la politica y programas de vivienda, con un amplio despliegue territorial y
contacto cercano con la poblacion, es que desde el PNUD recomendamos que el proceso de
sistematizacion sea internalizado de manera sistematica en la institucion como una estrategia de
gestion del cambio y del conocimiento, transitando hacia ser una organizacion orientada al
aprendizaje en la que constantemente se extraigan lecciones aprendidas de sus experienciasy las
de sus socios.
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GLOSARIO DE TERMINOS m

la vivienda

ante el riesgo de desastre

Autoproduccion de vivienda: el proceso de gestion de suelo, construccion y distribucion de vivienda
bajo el control directo de sus usuarios de forma individual o colectiva, la cual puede desarrollarse
mediante la contratacion de terceros o por medio de procesos de autoconstruccion.

Autoconstruccion de vivienda: el proceso de construccion o edificacion de la vivienda realizada
directamente por sus propios usuarios, en forma individual, familiar o colectiva.

Capacidad: combinacién de todas las fortalezas, los atributos y los recursos disponibles dentro de
una organizacion, comunidad o sociedad que pueden utilizarse para gestionar y reducir los riesgos
de desastres y reforzar la resiliencia.

Desastre: al resultado de la ocurrencia de uno o0 mas agentes perturbadores severos y o extremos,
concatenados o no, de origen natural, de la actividad humana o aquellos provenientes del espacio
exterior, gue cuando acontecen en un tiempo y en una zona determinada, causan danos y que por
su magnitud exceden la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

Enfoque de género: perspectiva analitica que considera las diferentes oportunidades que tienen los
hombres y las mujeres, las interrelaciones existentes entre ellos y los distintos papeles que social-
mente se les asignan. Las relaciones de género derivan de los modos en que las culturas asignan las
funciones y responsabilidades distintas a la mujer y al hombre. Ello a la vez determina diversas
formas de acceder a los recursos materiales como tierra y crédito, o no materiales como el poder
politico.

Evaluacion del riesgo: enfoque cualitativo o cuantitativo para determinar la naturaleza y el alcance
del riesgo de desastres mediante el analisis de las posibles amenazasy la evaluacion de las condicio-
nes existentes de exposicion y vulnerabilidad que conjuntamente podrian causar danos a las perso-
nas, los bienes, los servicios, los medios de vida y el medio ambiente del cual dependen.

Fortalecimiento de capacidades: proceso que busca el desarrollo de las capacidades, ya sea de indi-
viduos, organizaciones, gobiernos y de la sociedad en general, con el fin de que estos sean los acto-
res de sus propios procesos de desarrollo, promoviendo la participacion de los actores locales, resca-
tando las capacidades existentes y conectando las multiples fuentes de conocimiento local, con el
fin de generar cambios enddgenos, en busqueda de resultados concretos y duraderos, que abonen
a los procesos de desarrollo local (proceso contextualizado)

Gestion Integral de Riesgos de Desastres (GIRD): el conjunto de acciones encaminadas a la identifi-
cacion, analisis, evaluacion, control y reduccion de los riesgos, considerandolos por su origen multi-
factorial y en un proceso permanente de construccion, que involucra a los tres niveles de gobierno,
asi como a los sectores de la sociedad, lo que facilita la realizacion de acciones dirigidas a la creacion
e implementacion de politicas publicas, estrategias y procedimientos integrados al logro de pautas
de desarrollo sostenible, qgue combatan las causas estructurales de los desastres y fortalezcan las
capacidades de resiliencia o resistencia de la sociedad. Involucra las etapas de: identificacion de los
riesgos y/o su proceso de formacion, prevision, prevencién, mitigacion, preparacion, auxilio, recupe-
raciony reconstruccion.

14



. /\
GLOSARIO DE TERMINOS e s e

la vivienda

ante el riesgo de desastre

Identificacion de Riesgos: reconocer y valorar las pérdidas o dafos probables sobre los agentes afec-
tables y su distribucion geografica, a través del analisis de los peligros y la vulnerabilidad.

Interculturalidad: se refiere a la presencia e interaccion equitativa de diversas culturas y a la posibili-
dad de generar expresiones culturales compartidas, a través del dialogo y del respeto mutuo.

Mejoramiento de vivienda: la accion tendiente a consolidar o renovar las viviendas deterioradas
fisica o funcionalmente, mediante actividades de ampliacién, reparacion, reforzamiento estructural
o rehabilitacion que propicien una vivienda digna y decorosa.

Peligro: probabilidad de ocurrencia de un agente perturbador potencialmente danino de cierta
intensidad, durante un cierto periodo y en un sitio determinado.

Prevencion: conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacion a la ocurrencia de
los agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros o los riesgos, identificarlos, elimi-
narlos o reducirlos; evitar o mitigar su impacto destructivo sobre las personas, bienes, infraestructu-
ra, asi como anticiparse a los procesos sociales de construccion de los mismos.

Produccion social de vivienda: aquella que se realiza bajo el control de autoproductores y autocons-
tructores que operan sin fines de lucro y que se orienta prioritariamente a atender las necesidades
habitacionales de la poblacion de bajos ingresos, incluye aquella que se realiza por procedimientos
autogestivos y solidarios que dan prioridad al valor de uso de la vivienda por sobre la definicion mer-
cantil, mezclando recursos, procedimientos constructivos y tecnologias con base en sus propias
necesidades y su capacidad de gestion y toma de decisiones.

Reconstruir mejor o Build Back Better: uso de las etapas de recuperacion, rehabilitacion y recons-
truccion después de un desastre para aumentar la resiliencia de las nacionesy las comunidades me-
diante la integracion de medidas de reduccion del riesgo de desastres en la restauracion de la
infraestructura fisica y los sistemas sociales, y en la revitalizacion de los me dios de vida, la economia
y el medio ambiente.

Reconstruccion: la accion transitoria orientada a alcanzar el entorno de normalidad social y econo-
mica que prevalecia entre la poblacion antes de sufrir los efectos producidos por un agente pertur-
bador en un determinado espacio o jurisdiccion. Este proceso debe buscar en la medida de lo posi-
ble la reduccion de los riesgos existentes, asegurando la no generacién de nuevos riesgos y mejoran-
do para ello las condiciones preexistentes.

Recuperacion: proceso que inicia durante la emergencia, consistente en acciones encaminadas al
retorno a la normalidad de la comunidad afectada.
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Reduccion de Riesgos de Desastres (RRD): intervencion preventiva de individuos, instituciones y
comunidades que nos permite eliminar o reducir, mediante acciones de preparacién y mitigacion,
el impacto adverso de los desastres. Contempla la identificacion de riesgos y el analisis de vulnerabi-
lidades, resiliencia y capacidades de respuesta, el desarrollo de una cultura de la proteccion civil, el
compromiso publico y el desarrollo de un marco institucional, la implementacion de medidas de
proteccion del medio ambiente, uso del suelo y planeacion urbana, proteccion de la infraestructura
critica, generacion de alianzas y desarrollo de instrumentos financieros y transferencia de riesgos, y
el desarrollo de sistemas de alertamiento.

Resiliencia: es la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad potencialmente expuesta a un
peligro para resistir, asimilar, adaptarse y recuperarse de sus efectos en un corto plazo y de manera
eficiente, a través de la preservacion y restauracion de sus estructuras basicas y funcionales, logran-
do una mejor proteccion futura y mejorando las medidas de reduccion de riesgos.

Rezago habitacional: es el nUmero de viviendas con materiales precarios en pisos, techos y muros,
gue no cuentan con excusado o agquellas cuyos residentes habitan en hacinamiento.

Riesgo: danos o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la interaccion entre su
vulnerabilidad y la presencia de un agente perturbador. Probabilidad de que se produzcan conse-
cuencias perjudiciales, o eventuales pérdidas de vidas, heridas, destruccion de propiedades y
medios de vida, trastornos de la actividad econdmica o dafnos a medio ambiente, como resultado de
la interaccion entre las amenazas naturales o provocadas por las actividades humanas y las condi-
ciones de vulnerabilidad y las capacidades.

Vivienda adecuada: la vivienda adecuada fue reconocida como parte del derecho a un nivel de vida
adecuado en la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948 y en el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966. Debe considerarse como el derecho a vivir en
seguridad, paz y dignidad en alguna parte. Las caracteristicas del derecho a una vivienda adecuada
estan definidas principalmente en la Observacion general No 4 del Comité (1991) sobre el derecho a
una vivienda adecuada y en la Observacion general No 7 (1997) sobre desalojos forzosos. Para que la
vivienda sea adecuada, debe reunir como minimo los siguientes criterios: la seguridad de la tenen-
cia, disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura, asequibilidad, habitabili-
dad, accesibilidad, ubicacion y adecuacion cultural.

Vulnerabilidad: susceptibilidad o propension de un agente afectable a sufrir danos o pérdidas ante
la presencia de un agente perturbador, determinado por factores fisicos, sociales, econdmicosy am-
bientales.

Zona de Riesgo: espacio territorial determinado en el que existe la probabilidad de que se produzca
un dano, originado por un fendmeno perturbador.
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